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Twitch je live-streamovacia sluzba, pévodne pre hracov online hier (gamerov), ktord vlastni Amazon. V rémci nej mozete sledovat, ako
ludia hraju hry a pocuvat, ako ich komentuju. Denne na nej sleduje “Zivé prenosy” 15 miliénov aktivnych pouzivatelov a viac ako 3 miliény
ludi na nej denne “streamuje” hranie videohier alebo iny obsah. Na Twitchi st kanaly venované takmer vietkym populédrnym videohram,
ktoré si mozno predstavit - tym najnovsim aj retro. Hraju sa tu gamerské sttaze, profesiondlne turnaje a kazdy kandl ma samozrejme chat,
v ktorom je mozné aktivne sa do prenosu zapojit prostrednictvom komentdrov. Navyse, okrem live streamov video hier, méZete na Twitchi

ndjst mnoZstvo inych kanalov s roznym zameranim od varenia cez hudbu a umenie aZ po cestovanie a live stream s psycholégmi (kandl

IPckosk).

RIZIKO - JE TO ZIVE A NECENZUROVANE

Ked sa hrac¢i zapdjaju do hrania hier, casto
pouZivaju nadavky, vulgarizmy a urdzky. Je teda
vysoko pravdepodobné, Ze Vase dieta moze pocut
alebo v chate ¢itat neadekvétne slova a tiez byt
vystavené neadekvatnemu vizudlnemu obsahu
prostrednictvom videa. Pozitivnou spravou je, Ze
mnoho  streamerov  (ludi, ktor{ vysielaju
prostrednictvom Zivého videa) si uvedomuije, Ze
ich prenosy sleduju aj mladi divaci a na komunitu,
ktoré sa okolo nich tvor{, chct mat pozitivny vplyv
a tak si nielen davaju pozor na svoj jazyk, ale snazia

sa byt svojim sledovatelom aj ndpomocn.

€O MOZEME UROBIT? OCHRANA
Nemdme vela moznosti, ktoré mézeme vyuzit na
to, aby sme zabranili detom dostat sa do
kontaktu s neslusnym obsahom. Ak viak vieme o
uzivateloch, ktor{ robia tazkosti, mdZzeme ich
zablokovat. Idealne je stravit nejaky ¢as na Twitchi
spolu s detmi a rozprévat sa o ich skdmanf
roéznych kandlov. Urobite si tam prehlad o tom,
aky obsah Vase detisleduji a ¢o im prinasa. Kedze
na Twitchi nie je moznost rodicovskej kontroly,
ziskat ju mo6Zete préve rozhovorom a zaujmom o
to, o Vase dieta na tejto streamovacej sluzbe
rob. Ak je Vase dieta rozrusené nejakym
komentdrom v chate, ten je mozné skryt
kliknutim na mald Sipku napravo od tlacidla
Odoberat (subscribe).

RIZIKO - NASILNE HRY A SEXUALNY
OBSAH

Rovnako ako dalsie podobné weby, ani Twitch
nedovoluje detom mladsim ako 13 rokov vytvorit
si Ucet. Prakticky vsak nie je ni¢, ¢o by im brénilo
prihlasit sa jednoduchym zadanim falosného
datumu narodenia. Obsah, ktory sa nachadza na
Twitchi moZe obsahovat okrem nevhodného
jazykového prejavu aj vided, ktoré si uréené
vyhradne dospelym, a to nasilné hry a sexualny
obsah. Na Twitchi pouZzivatelia hraju rézne hry,
ktoré st dostupné na trhu a maji oznacenie ,,18
plus,“ ¢o uz naznacuje, Ze sa v nich vyskytuje
nasilie alebo sexuélny obsah.

€O MOZEME UROBIT? OCHRANA

Neexistuje ni¢, ¢o by mohlo zabrénit dietatu
alebo mladému ¢loveku v pristupe ku
akémukolvek kandlu, ktory chce na Twitchi
sledovat, okrem Uplného zablokovania pristupu
na tento web, ktory je moZné nastavit si v
rodi¢ovskom zamku. Na Twitchi je aj vela obsahu
vhodného pre deti, no je néro¢né rychlo
identifikovat, ktory to je. Preto je najvhodnejsie
stravit s dietatom na Twitchi nejaky c¢as a pozriet
sa na to, ktoré kanaly st vzhladom k jeho veku v
poriadku. Nie je wylutené, Ze pocas Vasej
pritomnosti méZe dieta sledovat aj iny nevhodny
obsah, a preto ho uistite o tom, Ze ste tu pre neho
amoze s Vami hovorit o comkolvek, ¢o na Twitchi
uvidi, ¢i bude pre neho obsah prijemny,

neprijemny alebo prekvapujuci ¢i nezrozumitelny.
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RIZIKO - POTENCIONALNE PLATBY

Twitch je v predvolenom nastaven{ podporovany
reklamou, existuje v3ak moznost mesacného
predplatného nazyvaného ,Twitch Turbo®, ktora
pontka sledovanie bez rekldam. Okrem toho je
mozné prihlasit sa na odber kanéalov jednotlivo,
ktoré moézu byt tiez individudlne spoplatnené. K
dispozicii je tiez Twitch Prime, prémiova sluzba,
ktora je sucastou clenskych predplatnych Amazon
Prime a Prime Video, ktoré ponukajd bonusové
hry, exkluzivny obsah v hre a Twitch Merch -
internetovy obchod ponukajici reklamny tovar,
ako napr. trickd a mikiny. Twitch Bits je virtualna
mena, ktord dietatu alebo tinedzerovi umoznuje
podporovat streamerov alebo ziskat pozornost v
chate vdaka zakidpenym emotikonom. Bity si
uZivatelia kupuji za skutocné peniaze. Lahko
mozete pozorovat, ako naklady na vyuZzivanie
Twitchu moézZu rést priamo Umerne tomu, ako je
vase dieta v streamovacej sluzbe angazované.

€0 MOZEME UROBIT? OCHRANA

Ak nechcete za online aktivity svojho dietata
dostat vysoky ucet, jednoducho mu nedavajte
pristup k svojej kreditnej alebo debetnej karte,
internet bankingu ¢i PayPal ti¢tu. Ak mate pristup k
Uctu dietata na Twitchi, je moZné skontrolovat
jeho ndkupnu histériu. Vysvetlite dietatu, ze
prihldsenie na odber platenych kandlov a
zakUpenie bitov sice je mozné, no sledovat a uzivat
sistreamy modze aj bez toho, aby za to platilo.

RIZIKO - 'NEiIADUv(;I KONTAKT
OSTATNYCH POUZIVATELOV

Rovnako ako na kazdej webovej stréanke alebo
platforme so socidlnym prvkom, aj tu existuje
riziko, Ze dieta alebo mlady clovek pride do
kontaktu s ludmi, ktorym je lepsie vyhnut sa, lebo
komunikdcia s nimi je neprijemna. TieZ sa tu viak
moéze  vyskytnut sexudlne obtaZovanie,
zneuzivanie online, grooming ¢i vydieranie a
Sikana.

€0 MOZEME UROBIT? OCHRANA
V' nastaveniach na Twitch je moZné v sekcii
,Zabezpecenie a ochrana osobnych Udajov”
zablokovat spravy (Whispers) od neznamych ludt.
Tymisu ludia, ktor{ nie st Vasi priatelia, nesledujete
ich, neodoberdte ich kandl, nie st Vasi editori ani
moderatori. Prakticky je teda mozné zablokovat
kohokolvek, kto vam robi problémy. Ukézte svojmu
dietatu, ako vyuzit tuto moznost kliknutim na
uzivatelské meno daného ¢loveka. Potom sa objav(
malé vyskakovacie okno, v ktorom je ikonka
vyzerajlca ako chatovacia bublina av nej je mozné
uzivatela zablokovat. Ak by ste chceli uZivatela
nahlédsit Twitchu, kliknite na tlacidlo s tromi
bodkami pod moZnostou “Zablokovat” a dalej
kliknite na “Nahlasit” (Report).

RIZIKO - ZDIELANIE WEBOVE) KAMERY
Okrem sledovania videozdznamov z hier umozriuje
Twitch pouzivatelom zdielat webovi kameru, aby
ich ludia mohli vidiet. Pre pouZzivatelov je to dalsf
sposob, ako zdielat nevhodny obsah a pre
streamerov moznost réznymi spésobmi vystavit
sledovatela reklame.

€O MOZEME UROBIT? OCHRANA

Rovnako ako v predchédzajicich tipoch, mat
zaujem a byt zapojeny do pouZivania Twitchu
spolu so svojim dietatom je najlepsim spésobom,
ako mat prehlad o tom, aky obsah Vase dieta
sleduje a v pripade potreby zakrocit, ¢i uz ide o
nevhodny obsah alebo odpovede na otdzky Vasho
dietata a pomoc. V rdmci rozhovorov s dietatom a
mladym ¢lovekom o tom, ¢o je vhodné zdielat
online, venujte dostato¢nd pozornost téme
bezpecného vyuzivania vlastnej webovej kamery,
ak sa rozhodnu streamovat vlastné hry. Uistite sa,
ze deti a mladi ludia nepouzivaji kameru na
natacanie nevhodnych videl a zarover spoloc¢ne
urobte vsetko pre to, aby v natd¢anom priestore
nebolo ni¢, na zdklade ¢oho by ich bolo mozné
identifikovat, napr. osobné tdaje.

RIZIKO - EMOTIKONY

Interaktivny chat na Twitchi je preplneny
emotikonmi, z ktorych mézu byt uZivatelia najprv
Uplne rozéarovani. Je pre nich typickd podoba
znamych streamerov, zamestnancov Twitchu
alebo fiktivnych postdv, ako napr. ¢iernobiela fotka
vyvojara hier, zndmeho ako Kappa, ktory je
pouZivany v chate ako symbol sarkazmu alebo
vysmechu. Dieta alebo mlady clovek moZe byt
smutny alebo prili$ citlivy, ak sa pocas hry v chate
stane ter¢om negativnych emotikonov alebo zistf,
Ze niektoré emotikony maju byt Utokom na jeho
osobu.

€0 MOZEME UROBIT? OCHRANA
Porozprévajte sa so svojim dietatom o tom, ako
pouziva Twitch a zaujimajte sa o to, ako Twitch
funguje. Existuje vela online sprievodcov
emotikonmina Twitchi, ktoré VAm pomézu zistit, o
¢om Vase dieta v chate vlastne piSe. Podmienky
pouzivania sluzby hovoria, Ze emotikony sa nesmu
pouzivat na obtaZzovanie - definované ,cielenymi
urdzkami, ohovéranim, zastraSovanim a hrozbami
akejkolvek povahy“. Ak dieta a mlady ¢lovek zistf,
Ze emotikon porusuje tieto podmienky, méze ho
nahlasit pomocou nastroja ,Nahlasit pouzivatela®.
Vlastnici kanédlov mézu do zoznamu ,,Zoznam slov
zakdzanych kandlov® pridat aj konkrétne
emotikony, ak nechct, aby boli na ich kanali
pouzivané.
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