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WhatsApp

WhatsApp je jednou z najoblibenejsich aplikacii na posielanie sprav. Viac ako 1,5 miliardy ludivo viac ako 180 krajinach ju pouziva

na odosielanie a prijimanie textovych sprdv, fotografii, videi a dokumentov, ale aj na uskutocrovanie hlasovych hovorov a
videohovorov cez internet. Bezplatnd aplikacia spravy priamo Sifruje, ¢o znamena, Ze ich moézu ¢itat iba ludia, ktorf si ich medzi
sebou posielaj, ¢i uz individualne alebo v skupinovej konverzacii. Ziadne tretie osoby, aj ked aplikaciu pouzivajui a dokonca ani
WhatsApp, komunikédciu nedokéze precitat.

ZMENA VEKOVE) HRANICE
Od méja 2018 je minimalny vek,
potrebny  na  zriadenie  si
WhatsApp G¢tu v EU, 16 rokov.
Predtym bol nizs{- 13 rokov a ten
stdle plati pre zvySok sveta.
WhatsApp zatial neuvadza, ¢i
podnikne nejaké kroky, ako je
napr. zatvorenie Uc¢tu alebo
ziskanie rodicovského povolenia
proti uZivatelom vo veku od 13 do
16 rokov, ktor{ si ho zaloZili v
stlade so starymi podmienkami.

PODVODNE SPRAVY

Obcas na WhatsApp dostant
ludia sprdvy, ktoré voldme spam.
Obsahuiju linky na rézne odkazy a
sutaze, v ktorych moézu ziskat
vyhry od neautorizovanych tretich
strdn alebo od podvodnikov.
Bezny podvod, s ktorym sa
uzivatelia ~WhatsAppu  mdzu
stretnut, su falosné spréavy o
Lvyprsani®  predplatného alebo
verzie WhatsApp zadarmo, s
cielom posielat peniaze na nejaky
fiktivny Gcet.

Medzi dalsie podvodné spravy
patria pokyny na preposielanie
tzv. retazovych sprav za finan¢nu
odmenu alebo za dar¢ek od
WhatsApp alebo inej osoby.

NASTRO]E LEN PRE _

“ADMINA” A KYBERSIKANA
Sikanovat je mozné aj v online
priestore. Hovorime o odosielant
vyhraznych alebo posmesnych

textovych  alebo  hlasovych
sprdv, obrazkov a videi s cielom
ublZit a ponfZit prijimatela.

Funkcie skupinového chatu a
videohovoru si skvelé preto,
Ze umoZnujl, aby sa viacer{
ludia mohli zhovérat sucasne,
ale je tu potencidlna hrozba, Ze

ostatni ¢lenovia skupiny mozZu

svojimi komentédrmi  alebo
neprimeranymi  vtipmi  ubliZit.
Funkcia ,admin” - spravca

skupiny v skupinovom rozhovore,
umozriuje osobe, ktord nim je
vacsiu kontrolu nad tym, kto a aké
odosiela spravy. Aj ked to méze

byt jednostranne  prospesné,
spravca skupiny ma pravo
blokovat hocikoho, kto urdza

alebo neprimerane reaguje na
iného ¢lena skupiny.

SPOJENIE S CUDZiMI LUDMI

Ak chcete zacat chat vo WhatsApp,
musite poznat mobilné ¢islo kontaktu, s
ktorym chcete hovorit, a tiez si musite
aplikdciu  stiahnut. WhatsApp vsak
dokdze identifikovat tie kontakty vo
vasom zariadeni (napr. v smartféne),
ktoré maju aplikaciu tiez stiahnutd v
zariaden{ a tym padom spolu cez
Whatsapp mozZete komunikovat. Ak
Vase dieta alebo tinedZer zdiela svoje
telefénne ¢islo s niekym, koho nepozna,
moze ho tento Clovek kontaktovat aj
prostrednictvom WhatsApp.

ZDIELANIE AKTUAI.NE] POLOHY
Funkcia ,,Poloha - lokaliz&cia” umozriuje
pouzivatelom zdielat svoju aktualnu
polohu v redlnom case so svojimi
kontaktmi v chate, ¢o umoziiuje
priatelom ukazat, kde ste. Tuto funkciu,
ktord sa da ndjst po stlaceni tlacidla
Lpripojit”, popisuje  WhatsApp ako
Ljednoduchy a bezpecny spdsob, ako
dat ludom vediet, kde sa prave
nachédzate”. Zdielanie polohy je uz
beznou funkciou aj v inych aplikaciach
vrdtane Snapchatovej Snap Map a
Messengera od Facebooku. Moéze byt
pre dieta alebo mladého uZito¢nym
spésobom, ako informovat svojich
blizkych o tom, Ze st v bezpecl. V
zdielani polohy v3ak treba byt opatrny v
pripade chatovania s ludmi, ktor{ pre
dieta nie st blizki alebo ich dokonca
nepozna osobne. Rovnako stoji za
zvézenie zdielanie polohy v skupinovej
konverzéacii, kde uZivatel nepozna
vietkych jej ¢lenov.

VYTVORTE BEZPECNY PROFIL
Napriek tomu, Ze k tomu, aby si niekto
Vase dieta pridal do Whatsapp
kontaktov je potrebné telefénne cislo,
odportcame dalsie bezpecnostné
opatrenia. Jednym z nich méze byt napr.
takd zmena nastavenia, ktord redukuje
lud{, ktor{ uvidia profilovt fotku alebo
status vasho dietata. V aplikacii je
mozné vybrat si, ¢i tieto informdcie
mozZu byt pristupné pre “kazdého,”
“moje  kontakty” alebo  “nikoho.”
Odporucame zvazovat medzi
poslednymi dvoma moznostami.

VYSVETLITE, AKO BLOKOVAT LUDI

Ak dieta alebo mlady ¢lovek dostal spam, urazlivé
spravy, nevhodné subory alebo telefonaty,
odosielatela odporticame zablokovat. Spravy a
aktualizicie statusu odoslané  blokovanym
kontaktom sa v teleféne nezobrazia a zostanu
nedorucené. Blokovanie niekoho odstréni tento
kontakt zo zoznamu kontaktov - bude vsak
potrebné odstranit ho aj z telefénneho zoznamu.
Kontakt  zablokujete  otvorenim  chatovej
konverzéacie s danym clovekom a tuknutim na
Nastavenia.

NAHLASENIE PODVODNYCH SPRAV
Odportcajte  dietatu alebo mladému, aby
nezdielalo ani neposielalo dalej spravy, ktoré
vyzeraju podozrivo alebo zneju naopak az prilis
dobre na to, aby to bola pravda. Ked' dieta alebo
tinedZer prvykrat prijme spravu z neznadmych ¢isel,
dostane mozZnost nahléasit ¢islo ako spam priamov
chate. Nahlasenie kontaktu alebo skupiny je
mozné realizovat pomocou nasledujtcich krokov:
1. Otvorte chat. 2. Klepnutim na meno kontaktu
alebo skupiny otvorite informacie o danom
profile. 3. Prejdite nadol a klepnite na ,Nahlasit
spam®.

OPUSTIT SKUPINU

Ak je dieta alebo mlady stcastou skupinového
rozhovoru, ktory v rom vyvoldva neprijemné
pocity alebo bol pridany do skupiny, ktorej sa
nechce stat stcastou, odporic¢ame, aby ste mu/
jej ukdzali, ako skupinu opustit (v nastaveniach
skupiny). Ak niekto skupinu opusti raz, méZe byt
este adminom pridany spat. Ak ju viak opusti aj
druhy raz, uz viac neméze byt pridany naspat.

BEZPECNE POUZIVANIE MIESTA
BYDLISKA

Ak Vase deti musia pouzivat funkciu ,Poloha -
lokalizacia®, ktord zdielaji s rodicmi alebo s
priatelmi, odporucte im, aby ju zdielali iba po
dobu, ktord potrebujd. WhatsApp poskytuje
moznostibud 15 minut, 1 hodinu alebo 8 hodin.

ODSTRANTE NEUMYSELNE SPRAVY

Ak Vase deti poslali spravu do nespréavneho chatu
alebo akv sprave, ktoru poslali, bola chyba , mézu
ju odstranit. Na to jednoducho staci kliknut a
podrzat prst na sprave, nasledne sa zobrazia
moznosti ,,Odstranit” a ,Vymazat pre vsetkych.”
Aplikdcia umozriuje po odoslani vymazat spravu
do siedmich minut. Je véak dolezité si uvedomit, Ze
prijemcovia mohli spravu pred jej odstrdnenim
vidiet a urobit si snimku obrazovky (screenshot).
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